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Projektmanagement

Digitalprojekte zum Erfolg fuhren



Richtig digitalisieren
bedeutet:

Erfolgreiche Einfuhrung
von Software in lhrem
Unternehmen



Erfolgreich eingefiihrt bedeutet...

Business

Erfolgreich
ausgewadhlt

Den richtigen
Anforderungen
entsprechend

Erfolgreich Erfolgreich
etabliert implementiert

Wird wertschopfend
von Mitarbeitern
eingesetzt

Den Anforderungen
entsprechend
einsatzbereit

Technologie



Grundlagen des
Projektmanagements



Magisches Dreieck - Das Spielfeld des Projektmanagers

Budget

Time Quality



N
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Soweit so gut



Und was passiert dann?



“Everyone has a plan 'till they
get punched in the mouth.” -
Mike Tyson




Das passt nicht

||||IIIII\‘||||||||I Time

Budget

Quality



Warum ist das so?



ICH WILL!



STATT...



Anforderungsmanagement - Wertschopfung

Was braucht unser
Mitarbeiter oder Kunde? Was bieten wir an?
(Anforderung) (Service/Produkt)

Fokus auf
Wertschopfung



Anforderungsmanagement - Rollen u. Koordination

Stakeholder

Product Owner

Umsetzung




Intern

Extern

Prozesse & Organisation - Steuerung

Entscheider

Zentrale Steuerung

Dienstleister 2

Dienstleister 1

Dienstleister 3




OK, in der Theorie wissen wir
das. Warum funktioniert es
trotzdem nicht?



Unterscheidung zwischen einfachen, komplexen und komplizierten Aufgaben fehlt

Ungeordnet Geordnet

L] .
Komplex Kompliziert
Emergent practices Good practices
Exaptive discovery
S-A-R
P-S-R Sense, Analyse, Respond
Probe, Sense, Respond Analysieren, auf Fachwissen
Annahmen treffen, setzen, Plan aufstellen fiir
ausprobieren, auswerten, optimalen Lésungspfad.
Muster identifizieren.

Einfach

Best practices

Chaotisch

Novel practices

A-S-R
Act, Sense, Respond
Entschlossen und schnell
handeln, stabilisieren in
“komplex” fithren.

S-C-R
Sense, Categorise, Respond
Regeln befolgen, “einfach
machen” und Checklisten
abarbeiten.

N/A’



Ein gemeinsames
Verstandnis fur die richtige
Methode fehit



Anforderungen

A&
unklar, instabil, mehrdeutig

einfach
Anschauen
Einordnen

Reagieren
klar, stabil, eindeutig

Stacey Matrix

chaotisch
Agieren
Anschauen
Reagieren
(iterativ)

komplex
Testen
Anschauen
Reagieren
(iterativ)

kompliziert
Anschauen
Analysieren

Reagieren

klar, bekannt, bewahrt

>

unklar, neu, unerprobt

Loésungsansatz

N/A’



Anforderungen
A&
unklar, instabil, mehrdeutig

Stacey Matrix

chaotisch

Design Thinking

neagicicn

(iterativ)

komplex
¢ Scrum
kompliziert ncagicicn
!iterativ)
Kanban
einfach
Wasserfall
Keagieren
klar, stabil, eindeutig \ s .
» Losungsansatz

klar, bekannt, bewahrt

unklar, neu, unerprobt



AGILE METHODEN
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N
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Der Ansatz: Test & Learn




Roadmap

Analyse & Planung

Strategie

Prozesse

Okosystem +

Kanale

Inhalte + Media

Technologie +

Daten




AGILE METHODEN



To Do

Kanban

Doing

Done




Product
Backlog

Sprint
Planning

SCRUM
Daily
14 Tage Sprint
Sprint Sprint
Backlog Review

Sprint
Retro



@ Beobachten

Problemraum

Design Thinking

Sichtweise Ideen finden
definieren

Prototypen

entwickeln

Losungsraum




Vision/Mission
3-10 Jahre

Strategie
1-3 Jahre

Objectives & Key Results (OKR)

OKR
Plannings

OKR
Weeklies

OKR Zyklus
3-4 Monate

Retro-
spektiven

OKR
Reviews



Danke fiir Ihre Aufmerksamkeit
Bei Fragen oder Anregungen melden sich sich gerne bei

Philipp Sayn-Wittgenstein
wittgenstein@neverwalkalone.co ‘
01713552211




